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As of March 2012, HIFIVE has provided a 
total of $11.4 million to more than 30 
financial institutions.    Among other results, 
HIFIVE’s activities directly contributed to 
12,300 microenterprises (mainly small‐
holder farmers) receiving credit, and 143 
clients in targeted value chains receiving 
business development services.  
 
As of May 2012, HIFIVE has verified that 1 
million  mobile money transactions have 
been processed, in  compliance to the 
contest rules,  by the Mobile network 
operators participating in the Haiti Mobile 
Money Initiative. Mobile money services 
are available at over 1,000 mobile money 
agents country wide. This establishes the 
ground for various sectors of the economy, 
private sector, local government, non‐
governmental organizations, and financial 
institutions to use mobile money to reduce 
cash transactions and promote financial 
inclusion. 

HIFIVE increases institutional capacity to 

develop adapted financial products and 

services with the support of information 

technology and communication tools to 

reach underserved populations and 

businesses. 

June 2012 

Overview 
HIFIVE builds on USAID’s longstanding support to the financial sector to increase the 
supply of financial products and services to underserved households and enterprises 
in USAID‐supported value chains, with a focus on semi‐urban and rural areas.  HIFIVE 
provides incentives for financial institutions to enter new markets or broaden their 
reach through the provision of technical assistance, information and communica‐
tions technology (ICT), and risk management tools to reinforce these financial insti‐
tutions’ ability to manage new risks and reduce their costs.  Also, on a smaller scale, 
HIFIVE provides technical assistance and business development services to micro‐, 
small‐, and medium‐size enterprises (MSMEs) in targeted value chains to better 
manage their businesses and increase their capacity to access credit. 

 
Objectives 
HIFIVE will increase the flow of commercially viable financial products and services 
to MSMEs in USG‐supported value chains to increase the participation of different 
size and types of businesses along targeted value chains.  To heighten HIFIVE’s con‐
tribution to improving the performance of the agricultural sector, starting in June 
2012, the program will mainly support increasing credit access to MSMEs and 
households in the agriculture value chains in USG‐assisted areas, with an emphasis 
on the use of ICT tools.  Priority will be given to sub‐grants supporting the provision 
of finance to Feed the Future program beneficiaries and the use of Mobile Money 
technology.    
 

Activities 
HIFIVE support to the financial sector is principally channeled through sub‐grants to 
enable financial institutions to acquire or update their management information 
systems or train their staff.  As an example, HIFIVE is managing the Mobile Money 
Initiative, financed by USAID and the Bill & Melinda Gates Foundation, which has 
contributed to the rapid launch and scaling‐up of mobile money in Haiti through 
partnerships with mobile phone operators and financial institutions. As of June 2012, 
the project had verified 1 million mobile money transactions since the launch of the 
project.    
 
This initiative will significantly contribute to financial inclusion by increasing the ac‐
cess of underserved businesses and populations to affordable financial services.       
Estimates indicate that approximately 20 percent of the active population has a sav‐
ings account, an estimated 3 percent access to credit, and—pre‐earthquake—less 
than two banking branches were available per 100,000 people.  As estimates also 
indicate that 85 percent of households have access to a cell phone, mobile money 
has the potential to change the financial sector structure in Haiti.   

 

Life of Project: June 2009 – May 2014 

Implementing Partner: FHI360 


